La société AFD accueille les Menuisiers
Certifiés en commission

‘est tres chaleureusement que toute
équipe de la société AFD a regu l'en-
semble des Menuisiers Certifiés dans une
de leurs succursales 4 la Chatre dans le
Berry (36).

Apres avoir fait une visite guidée de leur
usine de production et de stockage 4 Saint
Martin d'Heres, pres de Grenoble, Franck
Luquet (PDG) et ses collaborateurs ont
exposé quelques clés de leur réussite : leur
marché, leur organisation, leurs outils de
communication. Forts de leur nouveau

show-room aux couleurs des Menuisiers
Certifiés Profils Systemes, récemment inau-
guré, toute [¢équipe sest accordée 4 souligner
la vraie valeur ajoutée de présenter les menui-
series dans un contexte de décoration,

“comme a la maison”, sécurisant le client final
et faisant oublier les derniers points de
remise ! Lensemble des partenaires présents

aréellement apprécié d’avoir été accueilli
chez un de leurs confreres et de partager ainsi
leurs expériences.

Le lendemain fut consacré 4 une journée
de présentation des nouveautés produit en
avant-premicére du salon Batimat, process

d’attribution des CEE (Certificat déco-
nomie dénergie), qualification RGE
(Reconnu Grenelle environnement), une
certification obligatoire des le 1 janvier
2014 pour toute entreprise voulant faire
bénéficier le particulier des aides fiscales ;
et enfin loptimisation des sites web, ana-
lyses des retombées média 2013 et projec-
tions pour 'année 2014. =

Création d’un nouveau concept de show-room

rofils Systémes lance un nouveau
concept de show-room pour ses parte-
naires Menuisiers Certifiés, charté clé en
main, et modulable.

Ce nouveau concept vise a développer la
notoriété de ses partenaires membre du
“label Menuisier Certifiés Profils Systemes”,
en renforcant 'identité du label, en amélio-
rant la présentation des produits aluminium,

et confortant I'image de sécurité aupres du grand public.

Il a également pour objectif de positionner le menuisier partenaire
comme innovant, les produits alu 4 la pointe de la performance
et a promouvoir les couleurs exclusives Terra Cigala, Eclats Métal-

= liques, Maoh¢. Ce nouveau concept devrait

permettre aux partenaires de valoriser leur
role de conseil, de renforcer leur image de
créateur et de spécialiste du sur-mesure.
Ces show-rooms modulables et déclinables
en six ambiances (allant du métal au bois)
sont congus comme un outil de vente qui
permet de renforcer I'identité et la noto-
riété du label Menuisier Certifié !

Cinq projets ont déja été réalisés, dont celui de la société FBS,
basée en Meurthe-et-Moselle, qui a décidé d’installer en début
d’année, le nouveau concept show-room “Menuisier Certifi¢”
dans deux de ses points de vente. &

Lancement d’un contrat d’entretien
pour menuiseries aluminium

a société héraultaise lance un contrat

dlentretien des menuiseries alu qui lie le
menuisier fabricant poseur a l'utilisateur final.
Destiné dans un premier temps exclusive-
ment aux membres de son “label Menuisier
Certifié Profils Systémes”, avec lesquels
Profils Systémes a mis au point ce contrat
dlentretien, il sera étendu a l'ensemble de
sa clientele, dans un deuxi¢me temps.

S’inscrivant dans une démarche qualité, ce
contrat d'entretien a pour but de proposer
une offre différenciée en capitalisant sur
la qualité de service et la qualité des pro-
duits des Menuisiers Certifié Profils Sys-

témes. Il couvre toutes les menuiseries alu

Profils Systemes : les vérandas, les toitures

BSO, les fenétres, les baies, les portes, les
portails.

Ce contrat, d'une durée initiale de trois ans
renouvelable, simple & mettre en ceuvre et
non contraignant, doit permettre de sécu-
riser et fidéliser l'utilisateur final, daugmen-
ter le chiffre d’affaires du menuisier fabricant
poseur, grace aux produits des contrats d'en-
tretien et aux ventes additionnelles détectées
lors des visites préventives annuelles obliga-
toires pendant la durée du contrat.
Lutilisateur final se voit ainsi déchargé de

toute vérification technique liée & ses
menuiseries et devra se référer aux simples
regles dentretien qu’il trouvera dans le
“Guide d’entretien des menuiseries alu réf

- 094-222” qui lui sera remis lors de la livrai-

son de son chantier.

Par ailleurs, le contrat dentretien permet-
tra a l'utilisateur final de bénéficier d’une
extension de garantic jusqua dix ans sur
une sélection de quincailleries commercia-
lisée par Profils Systemes sous le Label
Canberra dans la mesure ot le contrat den-
tretien aura bien été enregistré chez Profils
Systemes. &



